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1. L’AUTATE en quelques mots
L’AUTATE — Association des Usagers des Transports de l’Agglomération Toulousaine et de 
ses Environs — est une association citoyenne qui porte la voix des usagères et des usagers dans les 
débats sur les transports et les mobilités du territoire toulousain.

Son objectif est double : informer les usagers et faire remonter leurs difficultés quotidiennes, 
mais également les représenter auprès des institutions, des opérateurs de transport et des 
pouvoirs publics.

L’association défend une mobilité permettant à chacun de se déplacer efficacement, de manière 
accessible et adaptée aux besoins des territoires, en développant notamment les alternatives à 
l’usage individuel de la voiture. (Université Populaire de Toulouse)

L’AUTATE est affiliée à la Fédération Nationale des Associations d’Usagers des Transports 
(FNAUT). (AUTATE)

2. Une association au service des usagers
L’AUTATE s’appuie sur l’expérience concrète des habitants et des voyageurs.

L’association recueille les témoignages, remarques et propositions des usagers afin d’identifier les 
difficultés rencontrées sur le réseau et dans les déplacements quotidiens : fréquence des lignes, 
temps de parcours, correspondances, accessibilité, saturation, desserte des quartiers et communes 
périphériques, information voyageurs ou encore qualité du service.

Cette expertise issue du terrain constitue l’un des fondements de son action.

L’AUTATE intervient ainsi dans les consultations, concertations et enquêtes publiques et formule 
des propositions auprès des collectivités et acteurs compétents. Son site rassemble aujourd’hui 
plusieurs centaines de publications consacrées aux transports, à l’urbanisme et aux mobilités. 
(AUTATE)

https://autate.fr/site/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/nous-rejoindre/?utm_source=chatgpt.com
https://universitepopulairetoulouse.fr/IMG/pdf/m3t_cahier_acteurautatev4.pdf?utm_source=chatgpt.com


3. Une vision globale des mobilités
Pour l’AUTATE, la question des transports ne peut pas être dissociée de celle de l’aménagement du 
territoire.

L’association travaille notamment sur :

• les transports en commun ;

• le réseau Tisséo et son évolution ;

• les lignes de bus et les Linéo ;

• le métro et les grands projets de transport ;

• les trains du quotidien et les services express régionaux ;

• l’intermodalité ;

• le vélo et les déplacements à pied ;

• le transport à la demande ;

• l’accessibilité des transports ;

• la pollution et les impacts environnementaux des déplacements ;

• les relations entre urbanisme et mobilité ;

• les conditions de déplacement dans les communes périphériques ;

• les tarifs et l’accessibilité économique des transports.

Cette approche est visible dans les différentes rubriques et dossiers publiés par l’association, qui 
couvrent notamment le Plan de Mobilités, Tisséo, les transports ferroviaires, le vélo, la pollution, 
l’urbanisme et les témoignages d’usagers. (AUTATE)

4. Une expertise construite à partir des données et du terrain
L’AUTATE ne se limite pas à relayer les difficultés individuelles.

L’association produit également ses propres analyses et contribue aux débats publics en s’appuyant 
sur les données disponibles, les documents institutionnels, les enquêtes de mobilité et l’observation 
du fonctionnement réel des réseaux.

Dans le cadre des réflexions sur le futur Plan de Mobilités, elle a notamment exploité les données de 
l’enquête ménages-déplacements EMC² et développé des outils permettant d’analyser les flux 
entrants et sortants de l’agglomération. (AUTATE)

L’association mène également un suivi régulier de l’évolution du réseau de bus Tisséo. Son travail 
sur le réseau de surface comprend notamment l’état des lieux des dessertes, l’identification des 
secteurs insuffisamment desservis, les propositions d’amélioration et le suivi des évolutions du 
réseau à chaque rentrée. (AUTATE)

https://autate.fr/site/categorie/nos-dossiers/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/les-scenarios-du-futur-pdm-des-donnees-des-outils-et-nos-analyses-ou-sont-les-priorites/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/?utm_source=chatgpt.com


5. Faire entendre la voix des territoires périphériques
L’un des enjeux récurrents portés par l’AUTATE concerne l’équilibre entre Toulouse, le cœur 
métropolitain, et les communes périphériques.

L’association considère que l’amélioration de la mobilité ne peut pas reposer uniquement sur les 
grands projets structurants du centre de la métropole.

Les habitants des communes périphériques doivent eux aussi disposer d’alternatives crédibles à 
l’automobile : lignes de bus performantes, connexions ferroviaires, transports express, 
intermodalité, vélo et cheminements piétons.

Cette préoccupation apparaît notamment dans les contributions de l’association consacrées aux 
transports collectifs, aux lignes express, aux gares et aux projets d’aménagement. (AUTATE)

6. Des propositions pour les transports de demain
L’AUTATE entend participer au débat sur le futur système de mobilité de l’agglomération 
toulousaine en formulant des propositions concrètes.

Parmi les principes défendus au fil de ses contributions figurent notamment :

Développer massivement les transports collectifs, afin de proposer une véritable alternative à la 
voiture individuelle.

Réduire les temps de parcours, en travaillant notamment sur la fréquence, la vitesse commerciale 
et la qualité des correspondances.

Améliorer l’intermodalité, pour permettre aux usagers de combiner facilement train, métro, bus, 
vélo, marche, covoiturage et autres solutions de mobilité.

Mieux desservir les territoires périphériques, où l’insuffisance de l’offre de transports contribue 
à maintenir une forte dépendance à la voiture.

Privilégier des solutions efficaces et évolutives, notamment lorsque des aménagements de surface 
peuvent apporter rapidement une amélioration du service.

Dans une contribution consacrée au projet Mobilités 2025-2030, l’AUTATE proposait ainsi de 
renforcer le réseau structurant en combinant notamment trains urbains, transports collectifs en site 
propre, métro, tramway et bus à haut niveau de service. (AUTATE)

7. Une association engagée dans le débat public
L’AUTATE intervient régulièrement dans les démarches de concertation et les enquêtes publiques.

Son rôle consiste à analyser les projets, à confronter les annonces aux besoins des usagers et à 
formuler des propositions ou réserves.

https://autate.fr/site/wp-content/uploads/2017/03/Contribution-Plan-mobilit%C3%A9-AUTATE-VersionD%C3%A9finitive.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/wp-content/uploads/2017/03/Contribution-Plan-mobilit%C3%A9-AUTATE-VersionD%C3%A9finitive.pdf?utm_source=chatgpt.com


L’association a ainsi pris position sur de nombreux sujets structurants pour l’agglomération 
toulousaine : Plan de Mobilités, métro, réseau de bus, Linéo, ferroviaire, gares, urbanisme, projets 
routiers ou encore grands projets d’aménagement. (AUTATE)

Elle a également développé des mobilisations collectives autour de problématiques locales, en lien 
avec des associations de quartier, des collectifs et des habitants. (AUTATE)

8. L’expérience des usagers au cœur de l’action
L’association accorde une place importante aux témoignages.

Ces retours permettent de documenter des situations qui peuvent être difficiles à mesurer 
uniquement à partir des statistiques : bus bondés, horaires inadaptés, suppressions de dessertes, 
correspondances insuffisantes, difficultés d'accessibilité ou problèmes rencontrés par certains 
publics.

L’AUTATE utilise ces témoignages comme un outil de dialogue avec les autorités organisatrices et 
les opérateurs.

Cette démarche permet de faire émerger les besoins réels des voyageurs et de les intégrer au débat 
sur l’évolution du réseau. (AUTATE)

9. Une association ouverte aux citoyens
L’AUTATE s’adresse aux particuliers, mais également aux associations et organisations qui 
souhaitent contribuer à l’amélioration des mobilités toulousaines.

L’adhésion permet notamment de participer à la vie de l’association, aux réunions et aux actions, de 
contribuer à des travaux spécifiques et de prendre part au débat public sur les transports. (AUTATE)

L’association indique notamment des possibilités d’adhésion à partir de 10 €, avec un tarif de 5 € 
pour les étudiants et demandeurs d’emploi et de 30 € pour les associations et collectifs. 
(AUTATE)

10. Une présence dans l’espace public
Par ses contributions, ses analyses, ses prises de position et ses relations avec les médias, 
l’AUTATE participe depuis de nombreuses années au débat sur l’avenir des déplacements dans 
l’agglomération toulousaine.

Son site rassemble une importante revue de presse et de nombreuses publications consacrées à 
l’actualité des transports. (AUTATE)

L’association est également régulièrement sollicitée ou citée sur des sujets liés au réseau de bus, aux 
lignes Linéo, aux grands projets de transports et aux politiques de mobilité. (AUTATE)

https://autate.fr/site/page/2/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/categorie/revue-de-presse/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/nous-rejoindre/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/nous-rejoindre/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/categorie/temoignages/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/sujet/debat-public/?utm_source=chatgpt.com
https://autate.fr/site/sujet/debat-public/?utm_source=chatgpt.com


L’AUTATE, aujourd’hui
Une voix indépendante des usagers

L’AUTATE souhaite contribuer à un système de mobilité qui permette à chacun de se déplacer dans 
de bonnes conditions, quel que soit son lieu de résidence ou son mode de déplacement.

Son action repose sur trois piliers :

ÉCOUTER
Recueillir les difficultés, attentes et propositions des usagers.

ANALYSER
Étudier les données, les projets et les évolutions du territoire pour produire une expertise citoyenne.

AGIR
Porter des propositions auprès des collectivités, des opérateurs et des pouvoirs publics et participer 
aux concertations et débats publics.

Quelques chiffres et repères
• 181 publications référencées dans la catégorie « Actualités-AUTATE » du site ;

• 216 publications dans la revue de presse ;

• 76 publications consacrées au Plan de Mobilités ;

• 74 publications consacrées aux trains urbains ;

• 70 publications consacrées aux bus Tisséo ;

• 53 publications consacrées aux lignes Linéo ;

• 55 publications consacrées au métro ;

• 31 dossiers dans la rubrique « Nos dossiers ». (AUTATE)

Ces chiffres correspondent aux catégories actuellement visibles sur le site et sont susceptibles 
d’évoluer avec les nouvelles publications.

Contacts presse
AUTATE — Association des Usagers des Transports de l’Agglomération Toulousaine et de ses 
Environs

Co-présidentes : Agnès Défosse et Nicole Asencio
Trésorier : Pascal Barbier

E-mail : contact@autate.fr
Téléphone : 07 67 87 73 42

mailto:contact@autate.fr
https://autate.fr/site/?utm_source=chatgpt.com


Site : autate.fr
Réseau social : @AutateToulouse

Adresse postale :
AUTATE
Maison des Associations
Place de la Mairie
31170 Tournefeuille

L’AUTATE est affiliée à la FNAUT — Fédération Nationale des Associations d’Usagers des 
Transports. (AUTATE)

À propos de l’AUTATE
L’AUTATE est l’association des usagères et usagers des transports de l’agglomération 
toulousaine et de ses environs. Elle informe les voyageurs, recueille leur expérience, analyse 
les politiques de mobilité et représente leurs attentes auprès des institutions et des pouvoirs 
publics. Elle défend le développement de transports collectifs performants et accessibles ainsi 
que l’ensemble des alternatives à l’usage individuel de la voiture.

https://autate.fr/site/contacts?utm_source=chatgpt.com
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